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» ZIELGRUPPE

Personen ab 18 Jahren aus allen Berliner Bezirken, die sich
in Wohnungsnot oder in einer finanziellen Notlage befinden

» INSBESONDERE WENN

* kein oder ein nicht ausreichendes Einkommen zur
Verfligung steht

* Miet- oder Energieschulden bestehen

+ Wohnungskundigung und/oder eine Raumungsklage
veranlasst worden ist

+ Obdachlosigkeit oder vergleichbare prekare Lebenslagen
bestehen

+ Schwierigkeiten im Umgang mit Behdrden bestehen

» WIR VERMITTELN AN

* Notunterkunfte, Tagesstatten und weitere Angebote flr
Bediirftige

* weiterfuhrende Hilfen (z. B. Betreutes Wohnen)

+ andere Fachberatungsstellen (z. B. Schuldner-, Mieter-
beratung)

+ zusténdige Behdrden (z. B. Sozialdmter, Wohnungsamter,
JobCenter)

» WIR BERATEN BEI
* Miet- und Energieschulden
* drohendem Wohnraumverlust
+ Obdachlosigkeit

« finanziellen Notlagen (z.B. bei geringem Arbeitseinkommen)

» WIR INFORMIEREN UBER

* Rechtsanspriiche auf Sozialleistungen
(ALG I, Sozialhilfe, Wohngeld etc.)

* Rechte und Pflichten im Sozialleistungsbezug
* Behordliche Zustandigkeiten

+ notwendige Schritte bei Umzligen und bei der
Wohnungssuche

+ ErméaRigungen (z.B. BVG, Rundfunkgebtihren)

» WIR UNTERSTUTZEN BEI

+ der Antragstellung (z.B. auf Ubernahme von Miet-
oder Energieschulden)

+ der Uberpriifung von Sozialleistungsbescheiden
* der Formulierung von Behdrdenschreiben

HINWEIS:
WIR VERMITTELN KEINE WOHNUNGEN!

» FINANZIERUNG
Die Leistungen sind fiir Sie kostenfrei!

Die Beratungsstelle wird iber Zuwendungsmittel des Landes
Berlin, vertreten durch die Senatsverwaltung fiir Gesundheit
und Soziales, sowie uber Eigenmittel und Spenden finanziert.

» DATENSCHUTZ
Alle Daten werden vertraulich behandelt.

» FACHKRAFTE

Die Sozialarbeiter/-innen der Beratungsstelle verfligen
Uber eine mehrjahrige Erfahrung im Bereich der
Sozialberatung.

Einige besitzen unterschiedliche Zusatzqualifikationen,
wie z. B. in ,Systemischer Beratung®.

Qualifizierung und Qualitétssicherung sind fortlaufend
sichergestellt.

» TRAGER

Trager der Einrichtung ist die GEBEWO pro gemeinniitzige
GmbH. Wir sind Mitglied im Diakonischen Werk Berlin-
Brandenburg-schlesische Oberlausitz e. V. (DWBO).

» KOOPERATION

Wir arbeiten mit Institutionen, Behorden und vielen Hilfe-
tragern zusammen, um effektiv helfen zu kénnen.



